
TOUTE L'INFORMATION SUR LE CYCLE DE L'EAU

Une demande / réclamation concernant l'eau et
l'assainissement ?



S'abonner, résilier, gérer mon contrat d'eau

Signaler une grille d'égout bouchée (débordement ou flaque d'eau)

Signaler un égout bouché

Signaler une odeur d'égout

Signaler une inondation dans l'habitation après de fortes pluies

Signaler une infiltration d'eau (dans un bâtiment ou une habitation)

Contrat de Solidarité EAU
 



Une demande / réclamation concernant la collecte, les
déchets et le recyclage ?



Démarches en ligne

Contactez-nous

URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/mon-acces-leau-particuliers
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/signaler-une-grille-egout-bouchee
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/signaler-un-egout-bouche
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/signaler-une-odeur-d-egout
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/signaler-une-inondation-apres-de-fortes-pluies
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/signaler-une-infiltration-d-eau
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/contrat-de-solidarite-eau
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/cycle-de-leau


Pour les pros

TOUTE L'INFORMATION SUR LA COLLECTE, LES DÉCHETS ET LE RECYCLAGE

Changer son bac de collecte

Demander un composteur

Demander un composteur en pied d'immeuble

Demande d'autorisation d'accès aux centres de recyclage pour les
particuliers avec un véhicule d'entreprise



Demande de contenants amiante

Inscription aux ateliers de jardinage

Organiser une visite pédagogique liée au cycle des déchets

Contacter la Direction Cycle des déchets

Demande de collecte ou de bacs pour les professionnels

Dépôts en centres de recyclages pour les associations ou les
administrations



Diagnostic sur la gestion des déchets en tant que professionnel
 



Une demande / réclamation concernant les transports ? 

S'abonner à un parc de stationnement communautaire

S'inscrire aux transports scolaires

Recharger mon véhicule électrique

URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/changer-son-bac-de-collecte
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/demander-un-composteur
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/demander-un-composteur-en-pied-dimmeuble
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/demande-dautorisation-dacces-aux-centres-de-recyclage-pour-les-particuliers-avec-un-vehicule
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/demande-de-contenants-amiante
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/inscription-aux-ateliers-de-jardinage
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/organiser-une-visite-pedagogique-liee-au-cycle-des-dechets
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/contacter-la-direction-cycle-des-dechets
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/pros/demande-de-collecte-ou-de-bacs-pour-les-professionnels
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/pros/depots-en-centres-de-recyclages-pour-les-associations-ou-les-administrations
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/pros/diagnostic-gestion-dechets-pour-pro
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/collecte-et-recyclage-des-dechets
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/sabonner-un-parc-de-stationnement-communautaire
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/inscription-aux-transports-scolaires
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/bornes-de-rechargement-pour-vehicules-electriques


TOUTE L'INFORMATION SUR LES TRANSPORTS

Tarification réduite (transports publics)

Contacter la Direction Mobilité (transports publics / transports scolaires)
 



TOUTE L'INFORMATION SUR L'HABITAT ET LE LOGEMENT

Une demande / question concernant la rénovation de l'habitat
?



Demande d'accompagnement dans votre projet de rénovation
 



Une demande / signalement concernant la voirie ? 

Démarches en ligne

Signaler un nid de poule

Signaler un candélabre défectueux

Signaler un panneau endommagé

Signaler un marquage au sol effacé

Contacter la Direction Voirie
 



URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/tarifs-reduits-tranports-publics
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/contacter-la-direction-mobilite
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/mobilite
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/demande-daccompagnement-dans-votre-projet-de-renovation
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/habitat-logement
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/signaler-un-nid-de-poule
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/signaler-un-candelabre-defectueux
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/signaler-un-panneau-endommage
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/signaler-un-marquage-au-sol-efface
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/contacter-la-direction-voirie


 

TOUTE L'INFORMATION SUR LA VOIRIE

TOUTE L'INFORMATION SUR LA SANTÉ ET LA SALUBRITÉ

Une demande / réclamation concernant la salubrité ? 

Démarches en ligne

Signaler un problème d'hygiène dans un établissement

Contacter un inspecteur de salubrité
 



Consulter les offres d'emploi et de stage 

Toutes les offres d'emploi et de stage

Pour toute autre demande :

Autres demandes 

Formulaire de contact Le Havre Seine Métropole

Accueil du public
URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/mobilite
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/signaler-probleme-hygiene-dans-un-etablissement
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/demarche/contacter-un-inspecteur-de-salubrite
https://www.lehavreseinemetropole.fr/amonservice/theme/santepublique
https://www.lehavreseinemetropole.fr/offres-demploi
https://www.lehavreseinemetropole.fr/demarche/contacter-le-havre-seine-metropole


Hôtel de la Communauté urbaine
Adresse : 19 rue Georges Braque - CS 70854 - 76 085 Le Havre Cedex

Téléphone : 02 35 22 25 25 (8h - 17h)

Horaires d'ouverture : du lundi au vendredi de 8h à 18h (sauf du 15 juillet au 14
août, les 24 et 31 décembre : de 8h à 17h)

Maisons du territoire

Site de Criquetot-l'Esneval

Adresse : 28 route de Vergetot - BP 9 - 76 280 Criquetot-l'Esneval

Téléphone : 02 35 27 27 00

Horaires d'ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h

Site de Saint-Romain-de-Colbosc

Adresse : 5 rue Sylvestre Dumesnil - BP 117 - 76 430 Saint-Romain-de-Colbosc

Téléphone : 02 35 13 36 90

Horaires d'ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h

Des permanences thématiques sont assurées dans les Maisons du territoire :
droit des sols, habitat et rénovation, urbanisme.

URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/ma-metropole/accueil-du-public
tel:+33235222525
https://www.lehavreseinemetropole.fr/les-maisons-du-territoire
tel:+33235272700
tel:+33235133690
https://www.lehavreseinemetropole.fr/les-maisons-du-territoire


 

EN SAVOIR PLUS SUR L'ACCUEIL DU PUBLIC

URL de la page : https://www.lehavreseinemetropole.fr/contactez-
nous

https://www.lehavreseinemetropole.fr/ma-metropole/accueil-du-public

